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我在一线看到的三大变化

竞争在变
竞争对手变成了行业媒体和4A公司

行业在变
从组展商向整合营销服务商转变

客户在变
市场工作向数字技术和内容转变

会展活动营销

精准营销

短视频营销

社群营销

搜索营销

自媒营销

外媒营销

+

成本-利润中心

品效合一

加速自媒体

主战短视频

营销自动化

下沉、社交、
信任

生产优质内容

组织意见领袖

牛X策划和创意

加速上线



宏观调研：2B客户交易行为的变化

资料来源：埃森哲

2022年2B企业目标TOP5：

实现营收增长75%、获得高质量线索64%、提升品牌知名度61%、打造行业思想领导力35%、提升海外品牌知名度31%



自媒体营销矩阵化

入口矩阵

口
碑
矩
阵

官网

微信号

……

定位

调性

内容

人气

互动

2B主阵地

关系户最多

知乎 互动最强

百家号 搜索权重最大

视频号 更适合起步

抖音号 更适合破圈

小红书

B站

更年轻下沉



渠道营销场景化

要相信算法比经验更靠谱

被动了解

社群+营销自动化是市场部的未来

私域经营

搜索框仍是2B企业的主渠道

主动了解

创意活动+激励+工具，四两拨千斤

熟人唤醒



案例
分享 疫情后营销场景发生巨变

某业展



数字营销演进趋势

第一代，2003年至今

WEB门户

特点：信息大爆炸
代表：百度

两微营销

特点：依赖智能手机兴起
代表：微博/微信

短视频营销

特点：精准算法+优质内容
代表：抖音/视频号

智能营销

特点：过程智能、效果量化
代表：Hubspot/Hopin

用户入口增多
你关心的，才是头条

创意要求高、短期没效果

需要闭环的营销中台

第二代，2011年至今
第三代，2019年迄今

第四代，正在上演



渠道底层密码：用户停留时间大于天

B站、小红书、大鱼号

3、4线的2C展很适合

流量红利更明显

阿里系

规律+持续

手工和机器都重要

用专题解决深度问题

百度系

深度内容仍是最佳选项

知识＞产品＞展会

质量远比数量重要

腾讯系

推送机制+优质内容

垂直、聚焦

不一定非是展会官抖

字节系



说说腾讯、字节

用户痛点和画像偷不得懒

信息流广告的本质是花钱买流量，且总量不变，只能提高质量和转化率

试错是提效的良药

反复试错是提高ROI的最佳实践

考核就是要直接

一个打开多少RMB？一个注册多少RMB？

让广告真正成为内容的一部分

有场景、有价值、有创意

遵循基本法则

F法则、九十法则、三秒法则、三高法则

“高浓度展示、高密度聚焦、高强度触达“



案例
分享 渠道争夺之后是内容之争

某食品展

服务客户的客户

短视频情景化

坚持原创、年轻调性
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案例
分享



说说百度系

还不想给别人做嫁衣-找得到但不露出

别人品牌词能优化吗
预约制+保护的通品广告

为什么人家总排第一

用机器满足机器的规则

仅加文章才算更新网站吗

百家号、百科、知道、文库、贴吧、蓝V…….

展会必备哪些百度产品

做懂规则的玩家，规则会变成利器

搜索下拉词可控吗

竞价是双刃剑，专题页+长尾词转化好

一直投竞价太贵了

套路



这个呢？这个做不到？化整为零的玩儿法也许更香？

说说短视频



案例
分享 深度借用平台算法能力

某电子展



案例
分享 营销工具“算法化”+“圈层化”

某书博会



Informa Marketing创新趋势提议

资料来源：来源：《2021年CMO营销创新趋势报告-CMO训练营&Runwise》



内容服务

自媒体托管运营

短视频制作

字节系

腾讯系

Facebook等

大搜索营销

自然排名

竞价广告

口碑引导

社媒营销

信息流广告

创意策划

投放

网站

微网站

小程序

官方自媒体

分析

落地页优化

国内

海外

线上活动策划

短视频制作

图文设计

活动营销

活动页

追踪工具

内容和创意

访客

回头客

潜客

客户

陌生人

精准广告

基于手机号精准投放

基于mac地址精准投放

小程序收集

网站收集

现场收集

营销工具

短信

邮件

AI外呼

数据采集

观众中台

数据中台

营销中台

数据管理

业务管理

运营管理

展商CRM

行为中台

微信收集 营销自动化

数据分析用户画像

展商服务

展商在线服务系统

在线选展位系统

观众裂变

展商裂变

投票抽奖

现场服务

闭环模式现场服务

提供系统、设备、人员

营销工具

口碑营销

口碑营销服务 云展示

云对接

云洽谈

在线展会

云现场

客户服务

客服工具

                            结尾：数字营销体系化（内容、工具、数据、服务）



服务中心

营销中心

• 北京

• 武汉

• 秦皇岛

• 北京

• 武汉

• 广州

• 西安

成为全球会展活动数字化领导品牌愿景用数字技术赋能会展活动使命

400-1122-650

数字营销 智慧会展

                            


