
Informa Sustainable Events-
The Fundamentals

Informa可持续展会基本要求



加快我们的业务以及我们所服务的专业市场中的可持续变化。

1. 2025年内，实现企业和全部产品的碳
中和。

2. 2025年内，将我们的产品和展会所产生
的废弃物减少一半。

3. 2030年内或者更早，实现零废弃和净零
碳。

4. 2025年内，将可持续发展融入我们100%
的品牌之中。

5. 通过我们的品牌，帮助并推动联合国可
持续发展目标的实现。

6. 2025年内，使一百万目前联系困难的人
们能够访问网络和知识。

7. 2025年内，为我们的主办城市每年贡献50
亿美元的价值。

8. 2025年内，为慈善组织贡献至少1％的税
前利润价值。

9. 2025年内，为客户节省的碳量将超过我们
自身的排放量

快速归零
Faster to Zero

更快地发展成为零废弃和
零碳商业。

融入可持续发
Sustainability Inside

将可持续发展融入我们的每
个品牌中，以帮助客户加快
其专业市场的可持续发展。

影响倍增
Impact Multiplier

通过我们改善对知识的获取方式，
帮助人们更有效地联系并投资于
社区，我们能将正面影响倍增。



Information Classification: General

● Informa集团已认证成为碳中和企业 （未包含展会）
● 连续3年进入道琼斯全球可持续发展指数领先行列，

2021年排名为行业第一
● 连续入选富时社会责任指数
● Ecoact指数排名全球前十
● 各项荣誉帮助我们吸引投资及提高声誉

我们的成就



展会如何参与其中?

level

4
level

3
level

2
level

1

2022年收入>$1mil 
亚洲展会都需提交

工作表

未来全部展会提交

The Fundamentals
基本要求

Sustainable Toolkit 
& Self Assessment

可持续工具包

&自我评估

Sustainable 
Improvement

Plan- Accelerator
可持续提升计划

-加速报告

Sustainable  
Leaders

可持续领导者

Informa可持续展会管理四阶段：

Eg. CBME, Furniture, 
CPhI, Jewellery
Cosmoprof, etc.
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可持续展会的价值

与时俱进，达成
各方关注的目标，

提高NPS分数

成本节约，用
新的赞助机会
带来利润增长

激励创新，
开拓新市场

提高我们的声
望，为客户创
造闪耀的机会

使我们成为
市场开拓者
而非供应商

引领展会所在
行业的未来
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全新利润增长点- 可持续赞助产品

展会中可持续发展的各个方面正在成为我们的线上展和线下展中越来

越受欢迎的赞助机会。

来自展会的实例：

• CMA Shipping - $79,000 赞助收入来自可持续版块内容

• HR Summit - $40,000赞助收入来自线上健康专区

• BioTech - $40,000 赞助收入来自"Together we can make a 
difference" 平台

• GDC - $120,000 赞助收入来自电子展袋

• Waste 360 - $20,000 赞助收入来自可持续奖项颁奖活动
Supportive resources:
Guide to Sustainability Sponsorships 
Guide to Sustainability Sponsorships

for digital events
Enhancing Wellbeing for digital events集团已为所有中国展会采购可再生电力，

均可做为赞助产品出售
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每个展会需要完成展会航班调查问卷

旨在了解观众及展商通过参加我们的

展会同时实现多个商业会面，从而减

少总飞行次数的可能，为展会行业帮

助减少飞行碳排放提供证据
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关键步骤：

Step 1

了解基本要求

Step 3

制定计划

Step 2

发现已有举措

Step 5

持续提升

Step 4

填写结果

2022年起一百万美元以上展会必须提交工作表，其他展会欢迎提交
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基本要求工作表和各种资源可
以在Portal上获取



Executive summary 概要:

9/12

激励并推动可持续发展

3

3.5

2.5

Recommendations 建议:

Score 分数:

样例

Strengths 优势:

以对环境负责的方式举办展会

以对社会负责的方式举办展会

• 取消使用展商及观众胸卡套袋，减少塑料垃圾；使用防水再生纸印刷胸卡，
展馆不使用KT板增进环保材料的使用。

• 展馆设置车辆轮候证以减少货车对展馆周边的空气污染和拥堵问题。使用本
地供应商，展馆设旅游推广办公室以促进对当地经济的贡献。

• 为参展者提供供水点；展馆配备轮椅设施照顾残障人士需求；现场配备医疗
救助点。

• 完成Informa展会安全运营要求，执行Informa All Secure标准，执行完备的
安全防疫准备。

• 融入可持续内容可以建立更为牢固的客户关系并引入新的创新内容。 这也是
Informa FasterForward承诺的目标之一。 建议展会参照联合国可持续发展目
标中的哪个领域对行业具有相关性和重要性，然后通过展会会议、专题等形式
开展相关议题的讨论，从而将可持续发展融入展会内容之中。

• 建议将集团和展会的可持续发展成就就信息通过至少六个主要渠道向展商、观
众和供应商进行宣传，比如展会官网、会刊、导览手册、展商手册、社交媒体
和新闻通信等渠道。展会团队中每一个成员对Informa可持续发展要求的了解
和参与也非常重要。

• 为了使开办展会对环境的影响降到最低，建议主办方使用的搭建材料尽量全部
为可重复利用或可回收，提倡绿色搭建，减少不必要的地毯使用，使用最为节
电的LED灯泡，减少不必要的能耗等。
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Fundamental 3: 确保可持续发展方面的六个重要宣传
Relevant to: Marketing

我们在做什么，他们能做什么?
如何让可持续宣传覆盖:

• 参展商

• 观众

• 主场搭建

• 场馆

• 供应商

可持续发展是一项团队的努力，我们需要与

所有利益相关者联系以实现这一目标。

利益相关者的参与

与市场、运营相关
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Onsite Banner Reference 

Presentation title

13

 通过可再生电力供电，
实现电力使用的零碳排
放

 特色区域专为尽可能减
少废弃物而设计

 提供的挂绳和展会包采
用再生塑料制成

 持续支持我们的慈善合
作伙伴慈善组织名称，
帮助他们实现对XXX的
承诺。请前往相关XXX
展台参观

 我们已改用再生纸，将
纸张使用引起的碳排放
影响减少28%

 可持续发展已融入展会
内容-请查看全部日程，
了解更多信息XXXXXX

 展馆提供残障设施和残
障通道

 确保您的展台经过精心
设计，尽可能使用可重
复利用材料

 往返展会期间，为您的
出行和货物运输选择最
环保低碳的方式,集中发
运货物

 为您的展台选择节能型
LED照明设备和其它节能
设备

 减少纸质印刷品的数量，
选择具备可持续认证资
格的纸张，如FSC认证或
可再生纸张认证

 通过使用本地供应商并
考虑预订具备可持续认
证资格的酒店，积极支
持本地的可持续发展

 尽可能减少废弃物的产
生，对于不可避免的废
弃物，如：标牌、地毯、
木材和包装废弃物，请
尽量使用可回收的材料

 确保您和您的承包商清
楚并遵守所有健康、安
全和安保要求

 作为观众，您最大的环
境影响是前往展会的交
通。选择公共交通工具
如火车替代飞机或地铁
代替出租车

 参观时请留意并尽量减
少您可能产成的垃圾，
确保使用展会提供的可
收回物品和设施

 考虑选择具有环境认证
的酒店，以降低你的碳
足迹

 询问展商关于他们公司
及产品的可持续认证

 提倡自带水杯，餐具



Information Classification: General

Samples

Presentation title
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Fundamental 3 评分标准

13

Information Classification: General



Information Classification: General

Fundamental 4: 确保展会团队参与可持续发展工作，并
将其纳入展会决策的一部分
与每个成员相关

我们如何将可持续性内化？

目标是将可持续性纳入我们的
规划中：

• 在会议上定期进行可持续性检

查

• 设定可持续基本要求或其他个

性化的计划和目标

• 了解团队中每个成员中可持续

发展中的角色

可持续发展并不仅仅与运营部门有关。

各部门都可以发挥作用。

利益相关者的参与
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Fundamental 4 评分标准
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与运营部门相关

Fundamental 5: 确保英富曼指定的所有照明灯具采用节能LED，并高
效节能地使用场馆内的灯具和空调

我们的能耗高效吗?

这不仅仅是换掉几个灯泡。我们是否:

• 让展商能够选择LED？

• 充分利用日光？

• 根据天气调整空调系统？

• 展览时间结束后关灯？

• 避免过度照明？

• 搭展撤展时减少能耗使用？
• 与展馆设备经理探讨我们还能做什么？

集团已为所有中国展会采购可再生电力以实现
电力使用的零碳排放。我们还需要尽可能节约
能耗，减少展会的总体碳排放。

碳排放和废弃物
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Fundamental 5 评分标准
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Information Classification: General



Information Classification: General

Fundamental 6: 确保由英富曼搭建的展览区域产生的展会垃圾量最少甚
至没有，且展会所用地毯能够回收再利用

我们如何搭建展会?

我们希望这样减少展会垃圾的碳排放：

• 通过Better Stands项目淘汰一次性展台

• 打造注重重复使用的展会

• 尽可能减少切割地毯

• 与展馆或主场搭建寻求可以捐赠材料的可能
• 无法重复利用或捐赠的情况下考虑可回收的选项
• 在我们控制的范围内消除展台，会议及其他区域的

结构垃圾（墙体，天花，地板）

保保优先性：重复使用>回收>填埋
Helping bring you the future of exhibition stands.

Better quality. Better safety. Better time efficiency. Better 
sustainability.

A Better exhibitor experience.

Informa Better Stands, working together to move away from
disposable stands.

与运营部门相关

碳排放和废弃物



Information Classification: General

标展的参考

21
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木结构 vs 框架与织物
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特装的参考

Presentation title
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特装的参考

Presentation title

24
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定制发光特装 - 十字发光柱

Presentation title

25
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大会氛围参考

Presentation title

26



Information Classification: General

Fundamental 6 评分标准
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Fundamental 7: 确保展会采购的印刷品和宣传材料中有三个
能够实现效率提升，并取得更好的可持续认证证书

我们为这次展会制作了什么，它是如
何制作的？

采购宣传品或其他物品时，我们应该考虑:

• 该物品是否必要或是否有更好的选择
• 该物品的材料组成
• 我们需要多少数量
• 由谁制造
• 展后如何处置
• 展后剩余多少，可否减少定制，可否重复使用？

采购

与运营部门相关
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Fundamental 7 评分标准
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Fundamental 8: 确保至少三种展会餐饮方面的可持续性提升

我们如何管理食物的影响？

展会中食物是产生积极和消极影
响最大的领域之一。为了做得更
好我们需要：

• 如有可能考虑重复使用

• 与食物供应商探讨允许自带餐具/自带杯

• 减少一次性塑料的使用

• 避免过度购买并妥善处理多余食物

• 考虑低碳节水的菜单选择.

与运营部门相关

采购
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Fundamental 8 评分标准
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Fundamental 9: 确保展会提供至少两项支持展馆周边当地社区
发展的举措

我们是好邻居吗?

当我们的展会涉及社区时，我们做些什么来减
轻负面影响并增强积极因素？我们是不是：

• 有举措缓解交通堵塞?
• 雇佣本地临时工?
• 与本地供应商合作?
• 采购本地生产的物品?
• 回馈社区?
• 计算对当地经济的贡献?
• 帮助本地社区?

我们希望尽我们所能为主办城市带来积极影响
并融入社区。

社区和福利

与展会责任人&运营&市场部有关
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Fundamental 9 评分标准
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Fundamental 10: 确保展会提供至少三项增进所有人福祉、平等、
可及性和尊重的举措

如何使我们的展会提供公平和健康
的环境?

我们希望改善可及性并确保通过以下方式创造
平等和尊重的环境：

• 设立与会者和参展商必须遵守的行为准则

• 增进可及性如设立婴童托管，母婴室和祈
祷室

• 提供饮用水

• 举办另参展者更加健康的活动

• 确保我们的嘉宾具有广泛的代表性

这些举措小到卫生措施，大到足以区别

我们和竞争对手

社区和福利

与展会责任人&运营&市场部有关
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Fundamental 10 评分标准
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Fundamental 11: 确保展会成功实施英富曼展会安全性运营模式

与运营部门相关

我们是否保证所有展会的安全?

所有参展人士的安全是最重要的。我们希望确

保遵循 Informa健康与安全运营模式，并且：

• 制定应急响应计划

• 需要时显示紧急联系方式

• 定期联系展馆安保

• 监控不良行为者的潜在热点

• 不断提升展会安全

治理
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Fundamental 11 评分标准
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与运营部门相关

我们是否追踪相关表现?

我们希望建立一个基线，以便通过追踪不断改进:

• 总电量

• 总垃圾量

• 总地毯使用量

• 非盈利伙伴

• 参展反馈

跟踪更多信息可以帮助我们全面了解自己的表现，

而这些核心信息使我们能够追踪每年的表现

Fundamental 12: 确保在展会结束的六周内提交展会的可持续发
展数据

治理
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Fundamental 12 评分标准
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Fundamental 1: 确保展会的内容中体现对行业可持续发展的支持

与展会负责人及市场部相关

展会可融入的可持续发展是什么?
如何帮助您所服务的行业应对其
面临的挑战?
我们是否……

• 突出新产品或人才?

• 支持行业内的代表性和多样性?

• 支持企业家或小型企业?

• 涵盖重大问题?

• 预测行业方向?

议题并不仅限于环保

使命感
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Fundamental 1 评分标准
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Fundamental 2: 确保展会与非营利性组织建立有意义的伙伴关系

与展会负责人及市场部相关

您与谁合作以支持行业?

NGO名录
(chinadevelopmentbrief.org.cn)

除了捐款我们还可以:
• 与专注行业的非盈利伙伴一起开发教育内容

• 为他们提供展览场地或主题演讲机会

• 通过我们的营销渠道传达他们的信息

• 在展会现场帮助他们达成速配

关键是我们的合作可以为行业提供价值

使命感

http://www.chinadevelopmentbrief.org.cn/customer/directorie.html
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Fundamental 2 评分标准
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Questions & Further 
Information

Check out the Fundamentals 
page on the Portal

For supporting templates and case 
studies please see the Library of 
Resources on the Portal

Email the sustainability team 
with any questions and for 
further guidance at 
sustainability@informa.com

https://portal.informa/redir/111464
mailto:sustainability@informa.com
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